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In het Actieplan mbo ‘Focus op Vakman-
schap 2011-2015’ dat de minister van
OC&W in februari 2011 publiceerde, dus
zeer recentelijk, stelt zij letterlijk: ‘De kwa-
liteit van de examens in het mbo moet
beter’. Volgens de minister blijven veel
onderwijsinstellingen in het mbo en le-
veranciers van examens in gebreke. En zij
vervolgt: ‘... dat is onacceptabel’. Oplei-
dingen die steeds maar weer opnieuw een
onvoldoende op de examenkwaliteit sco-
ren worden met bestuurlijke sancties en
waar nodig met het intrekken van licenties
bedreigd. ‘Voor de verbetering van exa-
mens voor beroepsgerichte vakken wordt
door de sector, in samenwerking met het
georganiseerd bedrijfsleven, hard gewerkt
aan sectorale examenstandaarden (zoge-
noemde examenprofielen)’, een letterlijk
citaat uit het Actieplan. De minister on-
dersteunt de ontwikkeling van gemeen-
schappelijke examens en de inkoop van
examens bij landelijke examenbanken. En
tegelijkertijd is de minister van mening
dat de mbo-instellingen voortaan voor
examinering van beroepsgerichte vakken
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alleen nog gebruik mogen maken van examens die voldoen aan
een landelijk kwaliteitskeurmerk. Het College voor Examens heeft
de opdracht om hiervoor een voorstel uit te werken. Z.s.m. als de
uitwerking klaar is, worden de onderwijsinstellingen in het mbo
verplicht gesteld om de examens met het landelijk keurmerk af te
nemen. Met dit beleid voert de minister in het middelbaar beroeps-
onderwijs de motie Beertema c.s. uit (Tweede Kamer, 2010-2011,
32500-VIII, nr. 45).
Ondanks de negatieve beoordeling over de examenkwaliteit heb-
ben de auteurs Van Halem, Stuut en Verbeek het aangedurfd om
een zakboek ‘toetsen en beoordelen’ te schrijven. Het zakboek is be-
doeld voor docenten van zorg- en welzijnsopleidingen, studenten
en praktijkopleiders of werkbegeleiders die mbo-studenten dage-
lijks beoordelen. Het zakboekje heeft een handig formaat; je stopt
het in een tasje, naast je zakdoek en je kunt de inhoud ervan ‘on
demand’ raadplegen. Tegelijkertijd is het zakboek bedoeld om snel
moeilijke begrippen op te zoeken en na te lezen wat je in moeilijke
beoordelingssituaties moet doen en welke toetsvorm hierbij hoort.
Dit boekje is hierin geslaagd, tenminste... als je het boekje tijdens
een beoordelingsgesprek in je tasje hebt! Je beoordelingsvermo-
gen wordt hiermee zeker verbeterd. Het boekje start met een inlei-
ding op beoordelen; de begrippen en de verschillen tussen toetsen
en beoordelen worden uitgelegd en de relatie die beide begrippen
hebben met competentiegericht leren. Volgens de auteurs is be-
oordelen een onderdeel van toetsen (p.16). Dat is maar de vraag;
misschien hoort het begrip toetsen bij een kwantitatieve toetsme-
thodiek, bijvoorbeeld bij meerkeuzetoetsen, of de ja-nee toetsen.
Beoordelen is daarentegen meer kwalitatief van aard en gaat in op
zowel het product, maar ook op het proces, bijvoorbeeld de plan-
ning, de beschikbare tijd, het stellen van doelen et cetera. Moeilij-
ker wordt het als de auteurs (p.18) het begrip ‘kwalificerend beoor-
delingsproces’ introduceren; kern hiervan is dat de student volgens
de auteurs geen invloed op het eindoordeel heeft (p.19). Peer as-
sessment is een algemeen aanvaarde beoordelingsmethodiek die
voldoende valide is om studenten elkaar te laten beoordelen; mis-
schien aandacht voor dit fenomeen in een tweede druk. In hoofd-
stuk 2 hebben de auteurs een overzichtelijke tabel gemaakt met
alle toetsvormen en beoordelingsvormen. Handig om snel greep
te hebben op de beoordelingsvormen die binnen competentiege-
richt onderwijs worden gehanteerd (p.28-29). Veel checklists zijn
opgenomen, je vinkt voor jezelf de stapjes af die je in het beoorde-
lingsproces moet doorlopen en je bent klaar om valide te beoorde-
len. Tegelijkertijd wordt hiermee een objectieve beoordeling gege-
nereerd (p.31-42). Ook de kwaliteit van de beoordelaar ontbreekt
niet! Met een knipoog van de auteurs naar de minister (p.45-61),
zijn vele checklists, stappenplannen en beoordelingscriteria in het
zakboek opgenomen. Het laatste hoofdstuk gaat over de kwaliteit
van de beoordelaar (p.62); een aanzet ter verbetering van het le-
rend vermogen van de beoordelaar.
Dit handige boekje biedt vele concrete handvatten die een bijdrage
leveren aan de examenkwaliteit van een opleiding. Investeren in
docenten levert meer op, dan dure investeringen in het onderwijs-
systeem. Dit boekje heeft geen ministerieel beleid nodig. Het vindt
vanzelf de weg naar de beoordelaar (assessor).
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